
Stopping criteria: de basis op orde

Over de relatie financial audit, IT 

en interne beheersing, geen 

sinecure
Of over schuivende panelen voor de 

controlerend accountant
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De rol van betrouwbare informatie
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Wanneer stoppen?
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BEHEERSOMGEVING AANDACHTSPUNTEN

EVALUATIE FRAMEWORK

1. Tone at the top

2. Integriteit

3. Risico houding

4. Cultuur

5. Leiderschapsstijl

6. Verantwoordelijkheid 

• Beheersmaatregelen zijn “ingebouwd 

in” processen;

• Internal control wordt uitgevoerd door 

mensen, met hun unieke achtergrond

en eigen doelstellingen hebben;

• Ieder beheersingssysteem is 

feilbaar, want:
• Mensen maken fouten;

• Mensen kunnen tegengestelde belangen 

hebben;

• Management kan beheersmaatregelen 

“doorbreken” 

• Mensen kunnen samenspannen.

Hard controls werken niet of zijn stukken

minder effectief indien de soft controls) 

controls niet op orde zijn. 



Stugge relatie
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Informatiesystemen / verschillende gezichtspunten

Behavioral 
view 

InfSyst

Process view
InfSyst

Data and 
systems view 

InfSyst

Mens, cultuur
en gedrag

The behavioral view op 
(Accounting) 

Information Systems

Processen
The process view op (Accounting) 

Information Systems

Data en
systemen
The data and systems 
view op Accounting 
Information systems



Wat moeten wij weten?
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IT = Data & proces
• COS 300: Overwegingen bij het vaststellen van de algemene controleaanpak

– het effect van informatietechnologie op de controlewerkzaamheden, 

met inbegrip van de beschikbaarheid van gegevens …..;

– significante ontwikkelingen met betrekking tot bedrijfsactiviteiten die 

van invloed zijn op de entiteit, met inbegrip van wijzigingen in de 

informatietechnologie in bedrijfsprocessen ………

– In het bijzonder aandacht besteden aan risico’s waarvoor  

gegevensgerichte controles alleen geen voldoende en 

geschikte controle informatie verschaffen. 

• Deze risico’s kunnen verband houden met transactiestromen waarvan de 

kenmerken vaak een hoge mate van geautomatiseerde gegevensverwerking 

met weinig of geen handmatige interventie mogelijk maken. In dit kader zijn 

de interne beheersingsmaatregelen van een entiteit die op dergelijke risico’s 

betrekking hebben relevant voor de controle
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Eerste waarneming

• Proces en data zijn niet of nauwelijks meer te 

scheiden

• Aard van de beheersmaatregelen veranderd 

van repressief naar detectief

• Onderzoek naar de integriteit van data 

essentieel onderdeel in de voorbereiding

• Processen worden meer en meer event driven; 

het aloude transactiemodel wordt meer en meer 

losgelaten in moderne architecturen
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Klein voorbeeld

• U bent de controlerend accountant van 

inkoop samenwerkingsverband in de zorg. 

Dit een samenwerkingsverband van een 15 

zorginstellingen. Het 

inkoopsamenwerkingsverband bedient ca 

14.000 clienten

• O.a. de gezamenlijke inkoop van medicijnen

• Jaarbegroting is ca EUR 43.000.000,--
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Transactiemodel 
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Klantvraag
Medicijn

aanbod

Arts

Verpleegkundige

medewerker

INKOOP

Leveren (d)

Ontvangen

Declareren (d) 

Ontvangen
fact

betalen

Assortiment Klantorder Inkooporder 

Wat is nu de eerste vastlegging? EUR 

42.786,566



Processen = data driven

• Trend  traceability
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Traceability vergroot de betrouwbaarheid en 

voorspelbaarheid van goederenstromen

Traceability stelt organisaties in de staat fouten te 

constateren en te corrigeren op het moment van bestaan

voordat ze gevolgen krijgen voor de rest van de keten 

De statusinformatie van een object wordt de unit of analysis

Ergo de eventlog

“First recording” af te leiden 

als wij voldoende 

informatiepunten hebben



Klein voorbeeld
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Taak workflow



Wanneer stoppen?
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De statusinformatie van een object wordt de unit of 

analysis / Ergo de eventlog

Accountability



Afsluiting 
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Interne consistentie van 

informatiestromen in scope

Model – construct validy

ACID in moderne architecturen 

trade-off

Performance versus integrity

Hartelijk DANK


